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BEST OF AUSTRIA
Die Waibel GmbH, mit Hauptsitz in 
Klaus und Spezialist für Arbeitsklei-
dung, ging aus dem Wettbewerb 
„Österreichs beste Familienunter- 
nehmen“ als Vorarlberg-Sieger 
hervor. Das Unternehmen in fünf-
ter Generation beschäftigt an drei 
Standorten 70 MitarbeiterInnen. 

QUALIFIED PARTNER
Mit dem Softwarehersteller COPA- 
DATA konnte die FH Vorarlberg 
einen wichtigen Mitstreiter im Auf-
bau der Digital Factory Vorarlberg 
gewinnen. Seine Softwareplattform 
zenon ist eine offen konzipierte, 
objektorientierte Software für  
Industrie- und Energieautomation.

FO
TO

S:
 K

U
LI

N
A

RI
SC

H
ES

 E
RB

E 
Ö

ST
ER

RE
IC

H
, S

PA
R 

SC
H

W
EI

Z,
 G

Ü
N

TH
ER

 P
ER

O
U

TK
A

, F
H

 V
O

RA
RL

BE
RG

Reinhard Mayr, Johannes Petrowisch 
(COPA-DATA), Karl-Heinz Weidmann 
und Robert Merz (FH Vorarlberg) (v. li.).

Richard und Robert Waibel in der Aula 
der Wissenschaften mit Ressortleiter 
Hans Pleininger (v. li.).

GASCHT ausgezeichnet. Das Kuratorium „Kulina-
risches Erbe Österreich“ zeichnete die „GASCHT – neue 
Vorarlberger Gastgeberschule für Tourismusberufe“ zur ge-
lebten Vernetzung zwischen Landwirtschaft, Gastronomie 
und Tourismus aus. GASCHT Schulmanagerin Nicole  
Okhowat-Lehner (re.) mit Urkunde. www.gascht.at

INSIDEVorarlberg

Warum besteht kein Anlass für 
Mutlosigkeit für den klassischen 
Handel?
Erfolglosigkeit ist kein Privileg stati-
onärer Händler und es ist nicht al-
les Gold, was glänzt – auch im In-
ternet. Online scheitert am Ein-
kaufserlebnis und bekommt ein 
Imageproblem.

Was sind die Erfolgsstrategien für 
stationäre Händler?
Man muss Menschen mögen und 
vor allem den Kunden kennen. Hat 
man Verkäufer als Lotse und Part-
ner für den Kunden, ein anspre-
chendes Ambiente und bietet dem 
Kunden analoge Nestwärme, wird 
der stationäre Handel auch in Zu-
kunft erfolgreich sein.

Prognose für den Handel 2030?
Unzählige neue Geschäftsmodelle 
im Handel (Flatrates, Abos, Lea-
sing), eine Renaissance der Auto-
maten und vor allem VerkäuferIn-
nen, welche ein perfektes Einkaufs- 
erlebnis organisieren, sind die tra-
genden Säulen des Erfolgs und das 
Individuum als Maß aller Dinge.

Dr. Wolfgang Frick 
Vorstand Einkauf und Marketing, 

SPAR Schweiz

Ist online 
schlagbar?
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Magenta TV On kann nur zusätzlich zu bzw. gleichzeitig mit einem Magenta Internet Hybrid/Flex Tarif bestellt werden. Innerhalb von Österreich im Netz von UPC/T-Mobile nutzbar. Verrechnung des anfallenden 
Datenvolumens laut Hybrid/Flex Tarif. Pro Kundennummer & Haushalt ist maximal 1 Magenta TV On Service beziehbar. Ein kompatibles Endgerät wie etwa Fire TV Stick ab 2. Generation, Smart TV mit Android oder 
Smartphone/Tablet mit Android oder iOS ist Voraussetzung. TV-Programmanzahl kann regional abweichen. T-Mobile ist berechtigt, das Angebot der für Replay verfügbaren Sender jederzeit zu ändern und/oder 
teilweise einzustellen. Störungsfreie Wiedergabe des TV-Streams über die Magenta TV On erfordert eine Mindestbandbreite von 5 Mbit/s. Details unter magenta.at/tv-on 

Mit Magenta TV On genießen Sie jetzt österreichweit immer und 
überall das ultimative Entertainment. Mit über 40 HD Sendern 
inklusive Replayfunktion auf allen Geräten und das schon um  
€ 4,99. Noch mehr Entertainment auf magenta.at/tv

Bunt, bunter,

Das ultimative Fernsehen auf allen Geräten
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